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O Segredo de um bom
Plano de Formacao

“Bea student solongas youstil

have something to learn, and

this will mean all your life.” m MARTA
. . . Henry L. Doherty SANTOS
Trata-se de um tema cada vez mais recorrente no dia-a-dia das software u Area
4111 . 113 : e DESDE 0 DIAemquenascemos Manager da
houses e constitui uma parte essencial da analise de risco da actividade comos incentivmdon, o fore. Acatom VLI

dos se preferirem, aaprender—e
assim é desde o berco até a universidade.

Aqueles que nos rodeiam naose esquecemde nos relembraroquio
importante € sabermos mais de tudo, de histéria, do mundo, dos out-
ros e, no fundo, de nés proprios.

E um caminho evolutivo e formativo que, com melhor ou pior
acompanhamento, faz de nés muito daquilo que somos hoje.

Contudo, este, porque ndo dizé-lo, Plano de Formacio Intensivo,
sofre uma queda abrupta na idade adulta.

Por falta de tempo, excesso de obrigagdes ou porque simplesmente
durante grande parte da vida tomamos issocomouma obrigacio, dei-
xamos de aprender - pelo menos tanto como o faziamos. E leia-se
aprender como adquirir novos conhecimentos sobre qualquer maté-
ria, seja um jogo ou desporto novo, uma lingua estrangeira ou fisica
nudear: E quase como se a sociedade, e nés proprios, estipulassemos
um periodo de aprendizagem e outro de aplicacio desse mesmo
conhecimento, de vez em quando, pontuado aqui e ali com umas coi-
sas novas para no morrermos de tédio.

A aprendizagem e o conhecimento, ou seja, a formagao, devem ser
entendidos como um processo continuo na vida de qualquer ser em
sociedade. Este facto deve ser interiorizado por todos aqueles que tém
comoforgadetrabalhoeles mesmos e portodos aqueles que tém como
dever gerir os designios de uma organizacio. Os outros no tém esse

Antonio Sa Pinto (*) Ximarem-se vertiginosamente, a  competitivo quer de oportunidade  principal foco ¢ a extensibilidade, dever. Serdo seres bem mais interessantes se o fizerem, mas de facto
decisao tipica dos lideres é despre-  dereceita. A aplicagiofirst-to-mar-  aproveitando num curto espago n3otémessa obrigacio. Pensarna sua formacio pessoal ¢ muito mais

m Apesar da crescente atencioda  zaremestastarefas,quenoutrosce- ket pode frequentemente monopo-  de tempo o cada vez maior ntime- doque pensarem aumentaras suas capacidades especificas parauma
industria de software a temdtica  narios deveriam ser consideradas  lizaromercadoedestruiraconcor-  ro (praticamente equivalente as determinada funcioqueexecuta, muitoimportante, semduvida, mas
da qualidade do software, o teste  criticas (decisdes estas que invaria-  réncia. Mas a andlise do risco vs ~ novastecnologiasintroduzidas)de € também pensar em Vviajar, estar mais tempo com os seus filhos e
comoactividade sistematicaéain-  velmente comprovardoalgunsdos  qualidade da aplicacio pode facil-  aplicativos e aplicagdes, muitas amigos, aprender a tocar um instrumento, ou simplesmente, visitar
da menosprezado no ciclo de de-  corolarios das leis de Murphy) mente transformar uma killer-ap-  das quais open-source, que lhes um museu. Porque pensar na sua formacio é pensar na sua evolugio
senvolvimento de software de O advento das aplicagdes mo-  plication numa killed-application. ~ permitam testar da melhor forma comoser humanoeissosignificaadquirir novas experiéncias, intera-
muitas empresas. No entanto a  veis, e particularmentea velocidade Além disto, as tecnologiasefra-  com o mais baixo custo (tempo e gircomoutros, nofundo perceber que omundon3oé sd oseumundo.
sua necessidade é cada vez maior,  vertiginosa com que estas sdodis-  meworks a disposiciio do progra-  dinheiro) possivel. Este é o rumo Acredite que se o fizer tornar-se-a melhor pessoa e, quase de certeza,
ja que os mercados sdo cada vez  ponibilizadas veio potenciarainda  madorsiocadavezem maiorni-  de desenvolvimento que a Telbit melhor profissional.
mais exigentes e as aplicagdes de-  mais esta problematica. Estarevo-  meroemaior heterogeneidade,as-  adoptou para o TeStudio. Por isso, como gestor da sua organizagio ou de recursos humanos,
vem ser desenvolvidasemmenor  lugio (de acordo com a VisionMo-  sim como os dispositivos alvo do Em suma, as software-houses quando pensar em formagczo pense verdadeiramente em formacao
tempo e com maior graude quali-  bile, o time-to-market médio para  software — seja por variagdes dos  estdo(oudeveriamestar)aadoptar continua, compreenda que a formago ndo termina na empresa.
dade;daiqueagarantiadequalida-  modelos tradicionais de distribui-  proprios terminais, ou pelos dife-  estratégias de SQA mais flexiveis, Tente encontrar formas de promover a partilha de experiéncias e
denosoftware(ouSoftwareQuali-  ¢iorondaos68dias,aopassoqueo  rentes sistemas operativos/firm-  com aproximages manuais, au- dialogo, geradores de conhecimento e de unido, encontre formas de
ty Assurance-SQA)sejaumtema  time-to-market médio para mar-  wares e respectivas versdes. Por  tomaticas e hibridas, numa logica promovernovasexperiéncias. Umbom planodeformacionemsem-
cadavezmaisrecorrentenodia-a-  ketplaces ronda os 22 dias:umare-  estas razdes, a propria morfologia  de progressividade da cobertura prerequer grandes investimentos. Por vezes, a criatividade e a capaci-
dia das software houses, e consti-  dugfio de dois tergos) impacta ob-  dasferramentasdetesteestiamu-  dos testes (ver Through the Tes- dade para compreender de que forma se pode libertar o enorme
tui uma parte essencial da analise  viamente no SQA. Existe uma ex-  dar das super ferramentas semi-  ting Glass em http://wwwtel- potencial de cada um de nds, s3o muito mais eficazes. Vera que esta
de riscoda sua actividade. trema pressdo para lancar novas  monoliticas, para ferramentas in-  bitpt/docs/Paperi49.pdf). pode seruma das melhores decisdes de gestao que ja tomou. Oundoé

Muito ja foi publicado sobre as  aplicagdes,querdumpontodevista  tegradoras (e centralizadoras) cujo (*) CEO Telbit aformacio, lideranca de pessoas, um puroacto de gestao?
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